CAPITULO XXVII

Um Fato Histérico Novo

A penetragio das empresas multinacionais juntamente com a emer-
géncia dos Estados nacionais tecnoburocriticos sa3o as duas condicionan-
tes histdricas bdsicas que vdo determinar o modelo de subdesenvolvimen-
to industrializado nos paises periféricos. Na época da divisdo internacio-
nal do trabalho o subdesenvolvimento era agricola ou extrativo: era pri-
mdrio-exportador. Depois que estes paises lograram realizar um processo
de industrializagdo via substitui¢do de importagGes, o subdesenvolvimen-
to mudou de face, modernizou-se, tornou-se industrializado. Mas ndo
deixou de ser subdesenvolvimento, na medida em que a nova dependén-
cia, como a antiga, impunha a reprodugdo dos padrdes de consumo e de
cultura dos paises centrais e tendia a marginalizar desse processo a grande
maioria da populagdo. Procuraremos agora examinar como as empresas
multinacionais se inserem neste contexto.

As empresas internacionais jd existem hd muito. Segundo observa
Stephen Hymer, a primeira onda de inversdes de capitais norte-america-
nos deu-se no fim do século; foi seguida de uma segunda na década dos
vinte. Depois da Segunda Guerra Mundial, porém, surge uma terceira
onda, que se acelera rapidamente, crescendo d elevada taxa de 10% ao
ano (1972, p. 60). Esta terceira onda representa na verdade um fendme-
no novo, Os investimentos diretos norte-americanos e europeus nos
paises subdesenvolvidos crescem de maneira extraordindria. Os investi-
mentos passam agora a ser realizados de forma crescente no setor manu-
fatureiro. As grandes empresas dos paises centrais entram em um efetivo
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processo de descentralizagdo de sua atividade produtiva e recebem por
isso 0 nome de empresas multinacionais. Conforme demonstra Fernando
Fajnzylber, os investimentos diretos norte-americanos na América Latina,
que eram de 3,5 bilhGes de délares em 1929, sobem para apenas 4,6 em
1950. Em 1960, porém, j4 alcangavam 8,4 ¢, em 1968, 13,0 bilhdes de
dolares (1971, p. 29).1 11

Na realidade, nestas trés dltimas décadas as empresas multinacio-
nais deram um novo sentido 4 economia mundial. Em meados do século
passado a revolugdo tecnolégica dos transportes permitiu a unificagdo co-
mercial do mundo através do processo de divisdo internacional do traba-
lho. Seguiu-se a este fendmeno a formagdo de um sistema financeiro in-
ternacional. Em meados deste século, o desenvolvimento da tecnologia
das comunicagdes e o aperfeigoamento dos métodos burocritico-adminis-
trativos, aliados 4 existéncia de um sistema financeiro internacional j4 de-
senvolvido, marcaram o inicio de um processo de unificagdo no mais
comercial ou financeiro mas industrial do mundo capitalista, através das
empresas multinacionais. Agora é o préprio processo de industrializagdo
que se realiza em um plano mundial. E toda a economia capitalista que
até & metade do século estava rigidamente condicionada pelo desenvolvi-
mento dos Estados nacionais, ganha agora uma dimensdo definitivamente
internacional, 4 medida que, ultrapassada a unificagdo comercial e em se-
guida financeira, passa-se 4 unificagdo industrial do sistema. As empresas
multinacionais responséveis por essa integragdo vdo assim constituir-se em
um fato historicamente novo, de grande significacdo tanto no centro
como na periferia do sistema capitalista mundial.

Segundo previsSes publicadas pela Cimara de Comércio de Nova
York, em 1978 as firmas multinacionais serfo responsdveis por 30% da
produg¢do mundial. A Organizagdo das Na¢Ses Unidas publicou em 1973
um relat6rio sobre as empresas multinacionais, que comega por afirmar
que o desenvolvimento extraordindrio dessas empresas “rivaliza em ter-
mos de amplitude e de implicagBes com as trocas econdmicas tradicionais
entre as nages (ONU, 1973, p. XI). Celso Furtado escreveu uma ampla
andlise da economia mundial em que falou em um “sistema capitalista
pés-nacional” (1975). Observa ele em um trabalho anterior que “a répi-

111 s investimentos norte-americanos, segundo Fajnzylber, evoluem, no total, de
9,5 para 11,8, 31,9 e¢ 64,8 bilhdes de dblares respectivamente entre 1929, 1950,
1960 ¢ 1968. De 1950 para 1968 o investimento total acumulado no exterior mul-
tiplica-se por 5,5. Os investimentos em manufaturados, por sua vez, que segundo a
mesma fonte, apoiada na Survey of Current Business, eram de 3,8 bithGes de ddla-
res em 1950, sobem para 26,4 em 1968, multiplicando-se 6,9 vezes.
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da industrializagio da periferia do mundo capitalista, sob a diregdo de
empresas dos pafses_centrais, que se observou a partir do segundo confli-
to mundial e se acelerou no dltimo decénio, corresponde a uma terceira
fase do capitalismo industrial” (1974, p. 28). A primeira fase, segundo
esta classificagdo, corresponderia 4 Revolugio Industrial inglesa ¢ a
segunda fase ao processo de consolidagio dos sistemas econdmicos
nacionais dos pafses centrais, especialmente dos Estados Unidos, da
Franga ¢ da Alemanha, que ocorre a partir dos anos 70 do século passa-
do. Esta segunda fase corresponde também ao apogeu do imperialismo
via comércio internacional, que tinha ainda na Inglaterra seu principal
agente. Nosso objetivo é tentar compreender como, nesta terceira fase
do desenvolvimento capitalista mundial, os paises desenvolvidos e os
subdesenvolvidos se inter-relacionam através da empresas multinacionais.
Estas, embora j4 existissem anteriormente, ganham um significado
historico especial a partir da segunda metade deste século quando expan-
dem dramaticamente suas opera¢des nos paises subdesenvolvidos ndo
mais no setor extrativo ou de servigos, mas no setor manufatureiro.

As Motivagdes Iniciais

Stephen Hymer propde trés motivagSes bdsicas para as empresas
oligopolisticas norte-americanos terem-se langado internacionalmente: 1)
a obtengdo de seguranga quanto is fontes de matérias-primas, 2) o con-
trole dos mercados externos para facilitar a exportagdo dos produtos pro-
duzidos nacionalmente, e 3) a necessidade de prevenir a concorréncia de
empresas locais (1972, p. 60). Poderiamos acrescentar uma quarta moti-
vagdo: o interesse em aproveitar mio-de-obra barata nos paises subdesen-
volvidos para a produgdo de bens trabatho-intensivos, consumidos nos
paises centrais.

Todas essas motivages estdo, naturalmente, subordinadas aos obje-
tivos mais gerais das grandes empresas oligopolistas de maximizagdo de
lucros a longo prazo ¢ principalmente de crescimento. Dada uma taxa de
lucros planejada, o crescimento torna-se o grande objetivo da grande em-
presa oligopolistica.!*? Com o crescimento, que tanto pode ser realiza-

112 Nzo cabe aqui discutir os objetivos das grandes empresas. Depois dos estudos
de Baumol (1959, p. 46), Simon (1959, p. 253-258), Marris (1964, pp. 46 a2 109, ¢
1966) e Galbraith (1968, p. 184), entre outros, parece claro que a seguranga e o
poder que derivam do crescimento da empresa tornam este objetivo mais importan-
te para seus administradores do que a maximizacio do lucro. Uma taxa de lucros

minima ou “satisfatdria” é necessiria. Enquanto ela ndo for atingida, o objetivo
bdsico serd alcangd-la. Mas uma vez assegurada uma taxa de lucro, o objetivo cresci-
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do por reinversdo de lucros como por fusGes, compras de empresas, cha-
madas de capital, o poder e a seguranga da organizagdo, o prestigio, o po-
der e a remuneragfo de seus administradores tendem a crescer. O cresci-
mento tanto pode ocorrer no nivel nacional como no internacional. E
ndo é necessdrio que o mercado nacional jd esteja plenamente atendido
ou esgotado em suas possibilidades para que o crescimento em termos
multinacionais ocorra.

Os quatro motivos acima citados para a expansdo multinacional de-
" vem, todavia, ser analisados de acordo com uma dimensdo histérica. O
primeiro objetivo, de assegurar fontes de matérias-primas, corresponde
ainda 4 fase do imperialismo via comércio internacional. Era essencial
para os pafses centrais organizar a produgdo de certas matérias-primas e
alimentos de que nfo dispunham em seus préprios paises. Os casos do
petréleo, do cobre, da borracha natural e do estanho sdo exemplos tipi-
cos. As grandes empresas dos paises centrais ganhavam assim dimensdo
internacional, j4 a partir da segunda metade do século passado, com o ob-
jetivo de assegurar o suprimento de matérias-primas. Eram essencialmen-
te empresas extrativas. O mesmo acontece com certos alimentos cuja
produ¢do é mais favordvel ou s6 € vidvel nos paises tropicais, como o
café, o agiicar, a banana, o chd. Nestes casos a produgdo agricola pode
ser organizada pelas empresas internacionais, embora seja mais comum
caber a nacionais dos paises periféricos a produgdo propriamente dita.
Para organizar este tipo de produgdo, porém, eram necessérios investi-
mentos em infra-estrutura (portos, ferrovias, empresas de eletricidade),
que sdo também realizados por empresas internacionais.

O segundo motivo, o controle de mercados externos para facilitar a
exportago dos produtos produzidos nos paises centrais, corresponde a
fase final do imperialismo via comércio internacional e ao modelo de sub-
desenvolvimento primirio-exportador. Em conseqiiéncia deste tipo de
“desenvolvimento do subdesenvolvimento”! '3 j4 se havia formado nos

mento torna-se dominante. Por outro lado, a “maximizac¢do” oligopolistica dos lu-
cros corresponde, em tltima andlise, a uma taxa planejada de lucros, dada a teoria
das barreiras a entrada, segundo as quais as empresas limitariam sua taxa de lucros
para ndo tornar excessivamente atrativa a quebra da barreira (Sylos-Labini, 1972).
Para uma anilise empirica do comportamento das empresas multinacionais, visando
a maximizar conjuntamente sua taxa de expansio e seu “fluxo total de lucros”, ver
Luciano Coutinho, 1974.

113 Egta expressdo de Gunder Frank (1969) é extremamente feliz para caracterizar
o modelo primdrio-exportador e o imperialismo via.comércio internacional. Pode
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paises periféricos um mercado para exportagdo. Para assegurd-lo, as em-
presas industriais dos pafses centrais necessitavam organizar escritérios,
oficinas de montagem e de assisténcia técnica. Nesta fase pré-industrial
para os paises subdesenvolvidos as empresas ndo haviam recebido o titulo
de multinacionais, seja pela dimensdo ainda reduzida de suas operagdes,
seja porque a produgdo industrial propriamente dita ainda se encontrava
limitada quase exclusivamente aos paises em que se situavam as matrizes.

O Advento das Multinacionais

O terceiro motivo, prevenir-se contra a concorréncia, jé se situa no
periodo apés a Segunda Guerra Mundial e corresponde ao advento das
empresas multinacionais. Falamos em “advento das empresas multinacio-
nais” nesse periodo, embora as empresas internacionais ji existissem hd
muito, para salientar a nova énfase nos investimentos na industria de
transformagdo e destacar o grande aumento do volume dos investimentos
no exterior.! !4 Estas duas modifica¢Ges sdo suficientemente importan-
tes para levarem ao rebatismo das empresas internacionais, que por moti-
vos politicos passaram a ser chamadas multinacionais. Existe, todavia,
um outro motivo, talvez mais importante, para que as empresas interna-
cionais possam agora ser chamadas de multinacionais. Embora a proprie-
dade destas empresas e o local de sua administragdo central possam ser
definidos em termos nacionais, a sua base produtiva tende a perder qual-
quer base nacional. A empresa internacional instalava-se no exterior, para (
se aproximar de fontes de matéria-prima ou de mercado local. A empresa
multinacional que surge apds a segunda guerra mundial tende a distribuir
geograficamente sua produgdo de forma a aproveitar ndo apenas as maté-
rias-primas locais, mas o mercado, a mio-de-obra eventualmente barata
ou a mio-de-obra especializada. O administrador da empresa multinacio-

também ser aplicada ao novo imperialismo e ao modelo de subdesenvolvimento in-
dustrializado correspondente, mas é preciso ter em mente que os dois fendmenos
apresentam caracteristicas claramente distintas. No Brasil, por exemplo, segundo
levantamento de Doellinger e Cavalcanti (1975, pp. 26-28), em 1943 apenas 28,1%
dos investimentos diretos norte-americanos localizavam-se na induistria de transfor-
magdo, enquanto que em 1969 essa porcentagem jd havia crescido para 82%. De
acordo com o conceito histérico de empresa multinacional que estamos adotando,
portanto, a nova predominincia dos investimentos internacionais na inddstria ma-
nufatureira € essencial.

14 pois fergos dos investimentos das multinacionais estio localizados nos proé-
prios paifses desenvolvidos (ONU, 1973, p. 7).
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nal estd mergulhado em uma logistica de alocagfo internacional de recur-
s0s, que lhe permita maximizar as taxas de lucro e de expansdo da empre-
sa. Por isso estas empresas também tém sido chamadas de “transnacio-
nais” (Sunkel, 1970), talvez com mais propriedade. Em termos de base
produtiva, elas tendem cada vez mais a perder sua identificagdo nacional.

Richard Barnet ¢ Ronald Miiller, que escreveram um livro marcante
sobre as empresas multinacionais, Global Reach, preferem cham4-las em-
presas globais. O nome ndo é importante. Ficamos com “multinacio-
nais”, por ser esta a expressdo que ganhou maior curso a partir da segun-
da metade do século. Sweezy ¢ Magdoff, embora salientando o cardter
originalmente ideolégico do termo, também o adotam porque ‘44 alcan-
¢ou um uso tdo amplo que provavelmente sobreviverd a todos os ataques
que sejam langados contra ele. - Além disso, ndo h4 divida a respeito da
realidade do fendmeno ao qual se refere” (1972, p. 90). Esta realidade
ganha significado histérico a partir dos anos cinqiienta, quando as empre-
sas internacionais transformam-se qualitativamente no que estamos deno-
minando de empresas multinacionais. Nesse momento, conforme obser-
vam Barnet e Miiller, “o que torna as empresas globais tnicas é o fato de
que, a0 contrdrio do que acontecia mesmo h4 alguns anos atrss, elas ndo
mais concebem suas fébricas no exterior como adendos de suas operagoes
na matriz. Em lugar disso, conforme afirma Jacques G. Maisonrouge (da
IBM), a empresa global concebe o mundo como ‘uma tnica unidade eco-
nomica’ ”(1974, p. 18). Independente da ideologia “multinacional” que
os dirigentes dessas empresas procuram difundir, ndo h4 ddvida de quea
partir dos anos cinqiienta, quando os investimentos industriais em ambito
internacional se multiplicam de forma extraordindria, verifica-se uma mu-
danga qualitativa na agdo e no cardter das empresas internacionais. Ao
distribuirem suas unidades produtivas por um grande nimero de paises,
seja a fim de aproveitar o mercado local (terceira motivagdo), seja visando
a utilizar a m3o-de-obra barata dos paises periféricos (quarta motivagdo,
que examinaremos em seguida), as empresas internacionais, ainda que
conservando sua origem nacional, transformam-se nas “empresas multina-
cionais™ que estamos examinando.

Certos autores tém preferido chamar essas empresas de “transnacio-
nais”. Desta forma, evitam falar em empresas multinacionais j4 que estas,
embora operando em muitos paises, conservam a propriedade de seu ca-
pital com cardter essencialmente nacional. Parece-nos desnecessiria esta
precaugdo. E em qualquer hipétese, essa expressdo também ndo é preci-
sa. Richard Robinson (1964), por exemplo, propds chamar “internacio-
nais” as empresas que possuirem escritérios e investimentos fora de seus

316 L. C. Bresser Pereira



paises; “multinacionais” as empresas que ndo apenas investissem no
exterior mas que também estivessem dispostas a alocar seus recursos sem
levar em consideragio as fronteiras nacionais; “‘transnacionais” as
empresas que fossem administradas e de propriedade de pessoas de
origens nacionais diferentes; e “supranacionais™ as empresas que possufs-
sem um estatuto internacional e pagassem impostos a algum organismo
supranacional estabelecido por uma conven¢do de diversos paises. Os
dois tltimos tipos de’empresa ainda ndo existiriam. Apenas as empresas
internacionais estavam se transformando em multinacionais, sem que isto
signifique a perda de suas origens ¢ bases nacionais.

A grande onda de investimentos internacionais diretos em inds-
trias manufatureiras que tem lugar a partir dos anos cinqiienta orienta-se
tanto para os paises subdesenvolvidos como para os préprios paises cen-
trais, Os paises subdesenvolvidos haviam, principalmente a partir dos
anos trinta, iniciado um processo de industrializagdo. No apés-guerra,
levantaram barreiras alfandegdrias e cambiais contra a importagdo de bens
de consumo, para produzilos cada vez mais internamente. Para contor-
nar o modelo de substituigdo de importacBes e impedir que os mercados
locais fossem tomados por empresdrios nacionais, s6 havia uma solugdo:
investir diretamente na inddstria nos paises subdesenvolvidos, que j4
dispunham de um mercado significativo. Desta forma, as empresas
multinacionais participavam do processo de substitui¢do de importagdes
dos paises periféricos, substituindo suas exportagBes por investimentos
diretos.

Esta preocupagio em assegurar mercados por parte das grandes em-
presas dos paises centrais, todavia, nfo se limita aos paises subdesenvol-
vidos. No apés-guerra este é um objetivo bdsico da expansdo das empre-
sas internacionais no préprio dmbito dos pafses centrais.!!'5 A grande
expansio das empresas internacionais e sua transformagio em empresas
multinacionais ocorrem, ap6s a Segunda Guerra Mundial, em fungdo,
principalmente, dos investimentos das empresas norte-americanas na Eu-
ropa ¢, em seguida, da expansdo das empresas européias em dire¢do aos

115 para uma andlise do desenvolvimento das multinacionais norte-americanas na
Europa e da resposta dos paises europeus, ver Christopher Tugendhat (1971). Uma
comparagdo econométrica entre o crescimento das multinacionais norte-americanas
no periodo (1957-1967) ¢ européias foi realizado por Robert Rowthorn e Stephen
Hymer. Verifica-se nesse trabalho que ja nesse periodo a taxa de crescimento das
multinacionais da Europa Continental haviam superado a dos Estados Unidos.
Enquanto estas cresceram a taxa anual de 5,4%, aquelas cresciam i taxa de 8,5%.
Considerada toda a Europa, esta taxa cai para 6,8%. Por outro lado, o crescimento
das empresas japonesas nesse periodo atinge a média anual de 14,7% (1971, p. 42).
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Estados Unidos.! '® Durante os anos sessenta também o Japdo torna-se
um elemento importante nesse processo. O objetivo fundamental das
empresas é assegurar mercado para seus produtos. As grandes empresas
automobilisticas norte-americanas, que lideram o movimento, tém como
objetivo inicial o grande mercado europeu. Em seguida, ou secundaria-
mente, vio-se preocupar com os paises periféricos, j4 que o mercado des-
ses paises € menos significativo.

Este objetivo de assegurar mercados e prevenir-se contra a concor-
réncia de empresas locais deve ser entendido de forma ampla, para englo-
bar o objetivo geral das grandes empresas oligopolisticas de cardter tecno-
burocritico de operar com seguranga e previsibilidade. A expansdo mul-
tinacional constitui uma espécie de alternativa ao comércio internacio-
nal.!!'” Este, ainda que em plena expansdo a partir da Segunda Guerra
Mundial, é essencialmente aleatério. A todo instante ele estd ameagado
pela imposi¢do de tarifas, por manipulagGes da taxa de cdmbio, pelo esta-
belecimento de quotas de importagdo. Estas medidas dependem em
parte da politica econdmica livremente decidida e em maior parte dos
azares a que estdo sujeitos a balanga de transagBes correntes e o balang¢o
de pagamentos dos paises importadores. No caso dos paises subdesenvol-
vidos estes desequilibrios constituem a regra. A caréncia de divisas es-
trangeiras tende a ser cronica, ndo apenas devido 4 necessidade de impor-
tagSes de bens essenciais para a economia, mas também devido aos pesa-
dos encargos representados por juros da divida externa, remessas de lu-
cros, pagamentos de assisténcia técnica, frete e seguros. A instabilidade
dos mercados desses paises para os produtos dos paises centrais torna-se,
assim, ainda maior,

Muito mais seguro do que depender do comércio internacional,
portanto, ¢ investir diretamente nos paises que jd apresentam um mer-
cado nacional atraente, e assim assegurar esse mercado contra os riscos e
imprevisibilidades oriundas de desequilibrios no balango de pagamentos
ou de poljticas nacionalistas e industrializantes via substitui¢do de impor-

116 Em 1968, por exemplo, o valor da produgdo das subsididrias norte-americanas
no exterior atingiu 130.000 milhSes de délares, ou seja, quatro vezes as exportagoes
dos Estados Unidos. Esta observagio se deve a Oswaldc 3unkel em um notivel tra-
balho que escreveu sobre o modelo de subdesenvolvimento industrializado e as em-
presas multinacionais (1971, p. 610).

117 pe acordo com a pesquisa de Rowthorn e Hymer, da expansdo total das ven-
das das empresas multinacionais norte-americanas no periodo 1957-1967, apenas
2,3% era explicado pelo aumento das exportagoes contra 13,1% devidos as subsi-
didrias no exterior. O restante se deve 4 expansdo interna (1971, pg. 62).
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tagdes.!!® Galbraith expde este ponto com muita clareza: “A fungdo da
empresa multinacional torna-se agora clara. Trata-se simplesmente de
uma acomodagdo da tecnoestrutura s incertezas do comércio internacio-
nal” (1973, p. 167). E cita, em seguida, Stephen Hymer em seu apoio:
“As empresas multinacionais constituem um substitutivo ao mercado
como método de organizar as trocas internacionais. (Elas sdo) ...‘llhas de
poder consciente em um oceano de cooperagdo inconsciente’ ! 19
(p. 169).

Ao evitarem os riscos do comércio internacional e investirem dire-
tamente para assegurar o mercado para seus produtos as empresas multi-
nacionais incorrem em um outro risco: o de verem suas empresas nacio-
nalizadas. Este risco, todavia, é muito mais aparente do que efetivo, es-
pecialmente para as empresas industriais. Para empresas extrativas ou de
servigos publicos existe realmente um risco de nacionaliza¢@o maior. Es-
tas empresas, todavia, acham-se situadas nos paises periféricos hd muito
tempo, j4 fizeram retornar seu investimento muitas vezes, estdo apenas
aguardando a nacionaliza¢io, que o desenvolvimento de Estados nacio-
nais tecnoburocratico-capitalistas geralmente pressupde. E a nacionaliza-
¢do esperada, provavelments, ndo se constituird em um mau negdcio.

J4 no caso das empresas industriais os riscos de nacionalizagdo sdo
muito menores. A alianga dos tecnoburocratas nacionais e dos empresi-
rios nacionais com as grandes empresas estrangeiras ¢ profunda. A comu-
nhdo de interesses possui bases solidas. As empresas multinacionais pro-
duzem os bens de consumo de luxo que os tecnoburocratas e os capitalis-
tas nacionais desejam, criam empregos essencialmente para 03 tecnoburo-
cratas, criam mercado para empresas nacionais fornecedoras de produtos
semi-acabados ou servigos, trazem tecnologia sofisticada que os tecnobu-
rocratas locais podem operar, colaboram para que a taxa de crescimento
do produto interno bruto — critério méximo adotado pelos tecnoburo-
cratas para medir seu préprio €xito — cres¢a a um ritmo um pouco mais

118 () texto citado por Galbraith de Stephen Hymer encontra-se em The Efficien-
cy (Contradictions) of Multinational Corporations, em “The American Economic
Review”, vol. 60, n® 2, maio de 1970. A citagdo interior pertence a D. H.
Robertson. O mercado seria constituido pelo oceano de cooperacdo inconsciente,
enquanto que as empresas multinacionais burocratizadas e planejadas seriam as ilhas
de poder consciente, as quais, segundo Galbraith, vdo se transformando em conti-

nentes.

119 gobre a ideologia tecnoburocritica, que subordina todos os demais objetivos
sociais ao desenvolvimento medido em termos de crescimento da renda, ver Bresser
Pereira (1972, b, parte I, capitulo VII). :
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elevado.'?® Além disso, os pafses centrais possuem diversos meios de
pressdo, como a ameaga de cortar créditos, a supressio da cldusula de
nag3o mais favorecida etc., para desestimular eventuais nacionalizagGes
que ndo sejam acompanhadas da devida indenizagdo. E sempre existe a
possibilidade de interven¢do nos paises periféricos rebeldes, seja direta-
mente, seja através dos dérgdos de inteligéncia e das préprias empresas
multinacionais.

Esta terceira motivagdo para o desenvolvimento das empresas mul-
tinacionais — a necessidade de prevenir-se contra a concorréncia local, de
suplantar as barreiras s exportages a partir da matriz, e assim reduzir as
incertezas do comércio internacional — pode ser completada pela “teoria
do ciclo do produto” de Raymond Vernon.!2! De acordo com essa
teoria, o grande desenvolvimento dos investimentos diretos norte-ameri-
canos no exterior, na inddstria manufatureira, deveu-se principalmente 4
capacidade de langar inovagBes tecnologicas de produto. O motivo ime-
diato que levou as empresas a mudar sua estratégia da exportagdo dos
produtos para a produgdo local foi geralmente a ameaca surgida devido 2
competi¢do por parte de empresas locais. Entretanto, além da ameaga,
outra forca estimulante bdsica foi a percep¢do de uma oportunidade de
investimentos lucrativos no exterior, através da exploragdo de uma tecno-
logia da qual as grandes empresas norte-americanas tinham monopélio
(Vernon, 1972, p. 49).

Dada a lideranca tecnolégica norte-americana, a vantagem monopo-
listica pode estar também baseada em tecnologia de processo, mas o fator
fundamental, de acordo com a teoria do ciclo do produto, € a tecnologia
de produto.. A tecnologia de processo possibilita a produg¢do a custos
mais baratos, a tecnologia de produto assegura ao consumidor novos pro-
dutos. A estratégia norte-americana, que facilitou o desenvolvimento das
grandes empresas multinacionais, foi baseada no langamento de novos

120 v, Raymond Vernon (1971 e 1972). O livro de 1972 & uma coletinea de ar-
tigos, entre os quais o fundamental é “The Economic Consequences of U. S,
Foreign Direct Investment”. A teoria do ciclo do produto contou com outros con-
tribuintes listados por Paul Streeten (1973, p. 860).

121 Sobre este tipo de investimento internacional ver especialmente G. y Adam.
Segundo o autor, os investimentos nos paises subdesenvolvidos com vistas & expor-
tagdo para os paises centrais (“‘sourcing™) ocorrem principalmerite em pafses asidti-
cos (Hong Kong, Formosa, Coréia do Sul) e na fronteira dos EUA (México). “Os
insumos das empresas internacionais serdo capital, conhecimento técnico, inteligén-
cia comercial global, capacidade mercadolégica; a contribuigiio dos paises em de-
senvolvimento: trabalho barato e capaz de aprender”. (1971, p. 352).

320 L.C. Bresser Pereira



produtos. Estes novos produtos sio inicialmente desenvolvidos pela
matriz e langados no mercado norte-americano. Uma vez obtido éxito
nesse mercado, o produto passa a ser exportado. Ao mesmo tempo,
porém, em que nos Estados Unidos comegam a surgir concorrentes, nos
pafses importadores surge a ameaga de concorrentes. Neste momento a
empresa, aproveitando a vantagem monopolistica que ainda detém, inicia
a produgdo local do produto. Os competidores aparecem, porém, inevita-
velmente. E a lideranga tecnoldgica tenderd a desaparecer através de di-
fusdo e imita¢gdo. Neste momento o ciclo do produto estd chegando ao
fim e a empresa multinacional se prepara para o langamento e a exporta-
¢do de uma nova geragio de produtos.

Nestes termos, o desenvolvimento das empresas manufatureiras
multinacionais tenderd a-ocorrer principalmente nos produtos em que a
tecnologia seja mais sofisticada e nova. Isto explica porque os investi-
mentos dessas empresas concentram-se principalmente na indistria qui-
mica, na inddstria de maquinas, na indistria de investimentos cientificos.
Além disso, estes novos produtos tendem a ser consumidos por recipien-
tes de altas rendas, que sdo os Gnicos com capacidade para comprs-los.
Quanto mais curta for a existéncia de um produto, determinando seu
cardter de inovagdo tecnolégica, e quanto mais elevada for a renda dos
seus consumidores potenciais, mais forte tenderd a ser a posi¢io competi-
tiva das empresas multinacionais (Vernon, 1972, pp. 48 a 58).

A teoria do ciclo do produto é completada pela “teoria da reagéio
monopolistica,” desenvolvida por Frederick Nickerbocker. Segundo este
autor as grandes empresas multinacionais operam, obviamente, em merca-
dos oligopolisticos. Neste quadro de referéncia, “o modelo do ciclo do
produto fornece um conjunto de razdes pelas quais as empresas-norte-
-americanas pioneiras no langamento de novos produtos realizaram agres-
sivamente uma expans3o no exterior. A reag¢do oligopolistica fornece um
conjunto de razdes por que essas firmas, uma vez engajadas nesse proces-
so de expansdo, responderam defensivamente aos movimentos umas das
outras a fim de preservar o equilibrio competitivo dentro de cada setor
industrial” (1973, pp. 30-31). Nestes termos, a expansdo das multinacio-
nais no exterior seria também explicada pelo fato de que, uma vez que
uma das empresas oligopolisticas do setor tinha decidido investir em um
pafs, as suas concorrentes s3o praticamente obrigadas a tomar a mesma
medida para nfo se verem em desvantagem.

Esta teoria da reagfo oligopolistica enquadra-se, portanto, na expli-
ca¢do mais geral de que o grande objetivo das empresas manufatureiras
multinacionais foi assegurar o mercado para seus produtos. E dentro
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dessa perspectiva, cabe assinalar que a reagdo oligopolistica partiu muitas

.vezes da verificagdo, pela primeira empresa multinacional a se instalar no
pais, de que o mercado jd estava sendo ocupado por firmas nacionais.
Nao se trata, portanto, simplesmente de competi¢do oligopolistica entre
multinacionais, como a teoria da reagdo oligopolistica sugere. Em um
grande nimero de casos, tanto na Europa como na América Latina, as
primeiras empresas norte-americanas a se instalar visavam impedir que o
respectivo mercado fosseé tomado por empresas nacionais que comegavam
a se desenvolver e a langar no pais produtos semelhantes ou iguais aos de-
senvolvidos nos Estados Unidos. Em seguida, as demais empresas multi-
nacionais do setor foram levadas também a investir.

Uma Nova Divisiio do Trabalho?

Finalmente, a partir dos anos sessenta, surge um quarto motivo
para os investimentos diretos das grandes empresas dos paises centrais no
exterior, e, neste caso, especificamente, nos paises subdesenvolvidos:
aproveitar a mao-de-obra barata que, nesses paises, existe para produzir
bens a serem exportados para os paises centrais. E nesta época que as
grandes empresas, especialmente nos Estados Unidos, comegam a sentir a
concorréncia em seu proprio territério, de paises com baixo custo de
mdo-de-obra. O Japdo, especialmente, surge entdo como uma ameaga.
Na produgdo de bens de consumo manufaturados trabatho-intensivos, as
vantagens de poder contar com mio-de-obra barata sdo grandes. Enquan-
to a resposta das pequenas e médias empresas a essa ameaga significa pe-
dido de prote¢do ao governo norte-americano, seja através de tarifas ou
de subsidios, as grandes empresas, inclusive as comerciais, decidem elas
préprias organizar a produgfo no exterior para exportar para os Estados
Unidos e a Europa. Este tipo de investimento ndo se limita a confecgdes
e brinquedos. H4 um amplo setor de montagem de equipamentos eletrd-
nicos, por exemplo, em que a tecnologia é ainda altamente trabalho-in-
tensiva. Torna-se, assim, interessante produzi-los nos parses subdesenvol-
vidos. Mesmo no caso dos produtos tecnologicamente sofisticados,
porém, o desenvolvimento e o controle da tecnologia sdo realizados na
matriz. O desenvolvimento tecnol6gico realizado nas filiais é limitado e
eventual.

Foi principalmente esta quarta motivagdo para os investimentos das
empresas multinacionais que sugeriu a alguns analistas a idéia de que
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estaria se definindo “uma nova divisgo internacional do trabalho”, ndo
mais baseada na produgdo de produtos primdrios e produtos manufatura-
dos, mas na produgdo de produtos manufaturados tecnologicamente sim-
ples nos paises periféricos e tecnologicamente complexos nos paises cen-
trais. Na verdade esta divisfo ndo estd baseada na complexidade da tec-
nologia, mas no cardter mais ou menos trabalho-intensivo da mesma, O
pais subdesenvolvido pode produzir produtos tecnologicamente sofistica-
dos, desde que mdo-de-obra-intensivos. O que ele n3o pode é desenvolver
tecnologia prépria enquanto esta decisdo estiver na dependéncia das em-
presas multinacionais, para as quais o desenvolvimento da tecnologia nos
paises centrais é muito mais f4cil e seguro. Em qualquer hipétese, a ex-
pressdo “uma nova divisgo internacional do trabalho” me parece infeliz,
na medida em que procura estabelecer uma analogia entre o atual e o an-
tigo modelo de dependéncia, entre o6 novo e o velho imperialismo, quan-
do as suas caracteristicas sdo diversas. Por outro lado, embora o imperia-
lismo tenha mudado profundamente com o advento das multinacionais, a
divisio internacional do trabalho continua basicamente a mesma, a me-
dida que os paises periféricos permanecem exportando produtos tecnolo-
gicamente simples e trabalho-intensivos. O fato de haverem adicionado
alguns produtos manufaturados com essas mesmas caracteristicas 4 sua
pauta de exportagGes ndo chega a configurar uma nova divisfo internacio-
nal do trabalho.

Temos, portanto, quatro motivagdes bdsicas para o desenvolvi-
mento das multinacionais. Estas motivagdes sucedem-se historicamente
ainda que possam ser observadas também concomitantemente. Estas mo-
tivagBes, por sua vez, podem ser relacionadas com as teorias sobre os
padrSes de desenvolvimento das empresas multinacionais. Schneider e
Doellinger véem trés teorias bdsicas: a teoria da integragéo vertical inter-
nacional, a teoria do ciclo do produto e a teoria da maximizagio da efi-
ciéncia produtiva do grupo ao localizar as subsididrias de acordo com as
dotagBes de fatores dos diversos paises (1974, pp.434-440). A primeira
teoria estd diretamente relacionada com a primeira-motivag¢do histérica
de assegurar fontes de matérias-primas; a segunda teoria, do ciclo do pro-
duto, corresponde i segunda motivagdo, a de controlar os mercados ex-
ternos para facilitar a exportagdo dos produtos produzidos na matriz, e &
terceira motivagdo de, em seguida, prevenir-se contra a concorréncia
local, evitar os riscos do comércio internacional e aproveitar a vantagem
monopolistica de cardter mercadolégico derivada do controle da tecnolo-
gia de novos produtos; finalmente, a terceira teoria, de aproveitamento
6timo de recursos, estd diretamente relacionada com a quarta motivagdo
de aproveitamento de mfo-de-obra barata nos paises. subdesenvolvidos.
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As Condicionantes: Tecnologia e Administragio

Para compreendermos o desenvolvimento das multinacionais, deve-
mos examinar ainda as condicionantes que o tornaram possivel. J4 vimos
que as empresas modernas ganharam dimens3o internacional em um pri-
meiro momento histérico, visando a assegurar suprimento de matérias-
-primas e alimentos tropicais em um segundo momento, com o objetivo
de facilitar a colocagdo de seus produtos de exportagdo, através do esta-
belecimento de escritérios de vendas ¢ de linhas de montagem. Esses dois
primeiros momentos antecedem a Segunda Guerra Mundial. Apés o con-
flito definem-se mais dois momentos, ambos relacionados com a implan-
tagdo de unidades industriais em grande escala: um tetceiro momento em
que o objetivo é assegurar o mercado, através da implantagdo de fdbricas
no exterior, e um tltimo momento, quase concomitante ao terceiro, em
que as empresas se instalam nos paises periféricos para aproveitar sua
mio-de-obra barata e produzir bens para serem exportados aos paises
centrais. Os dois tltimos, e especialmente o terceiro, além de se caracte-
rizarem por investimentos industriais, possuem uma dimensdo muito
maior do que os anteriores. E entdo que as empresas multinacionais
ganham as caracteristicas atuais.

Esse grande desenvolvimento s6 foi possivel devido a dois tipos de
progresso técnolégico complementares. De um lado, temos o desenvolvi-
mento dos meios de comunicagdo, cuja importancia como condicionante
do. surgimento das multinacionais é 6bvia. Neste sentido foram especial-

_mente importantes o telex e os avides modernos. De outro lado, temos o
“préprio desenvolvimento das empresas no plano administrativo e organi-
iCional.

Podemos, a esse respeito, tomar como base os Estados Unidos.! 22
As primeiras grandes empresas modernas norte-americanas sdo as ferro-
vias. Sua administragfo j4 alcanga certo nivel de eficiéncia, mas é ainda
centralizada. Por sua prépria natureza elas s3o dispersas geograficamente,
mas sua administragdo permanece exclusivamente no escritério central.
As grandes empresas industriais que surgem em seguida, durante a segun-
da metade do século passado, seguem o mesmo padrdo. Tendem a inte-
grar-se verticalmente, procurando controlar o mercado desde as fontes de
matéria-prima até ao produto final. Em virtude de sua dimensdo cres-
cente podem dispersar-se geograficamente, mas sua administragdo perma-
nece centralizada.

122 para uma andlise do desenvolvimento das grandes empresas norte-americanas,
especialmente do ponto de vista administrativo, ver Alfred D. Chandler Jr. (1966).
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Segundo Alfred Chandler Jr. (1966, pp. 28 e 29), é aproximada-
mente durante os anos oitenta e noventa do século passado que se
formam as “empresas multinacionais integradas”. Nessa época comegam
a aparecer as primeiras grandes empresas impessoais, em que a figura do
empresdrio individual j4 nfo é mais dominante. Duas estratégias s3o am-
plamente usadas para o crescimento: a verticalizagio da produgdo ou
entdo a fusdo horizontal de vérias empresas similares. A administragdo
resultante, todavia, era sempre centralizada. O modelo centralizado, en-
tretanto, apresentava limitacGes. Para crescer as empresas deviam ou es-
palhar-se geograficamente ou diversificar sua produ¢do. S6 podiam per-
manecer centralizadas as grandes empresas especializadas em um tinico
produto e operando em um tinico local.

A partir dos anos vinte deste século tem inicio a época da “empres:.
multidivisional” (Chandler Jr., 1966, p. 50), com base no trabalho orga-
nizacional pioneiro de Alfred Sloan J1. na General Motors, Um modelo
decididamente inovador de organizagdo burocritica é entfo montado.
Denominei-o, em um outro trabalho, “organizagdo funcional descentrali-
zada”.'?® A empresa ¢ estruturada a partir de grandes divisdes alta-
mente descentralizadas. A departamentalizagio dessas divisdes é reali-
zada segundo o critério de produto (caso da General Motors) ou o crité-
rio geogrdfico (Sears). No escrit6rio central é organizada uma diretoria
departamentalizada segundo critério funcional. Temos ai o diretor de
produgdo, de vendas, de pessoal, financeiro etc., que, em conjunto com
os diretores das divisdes descentralizadas, definem a estratégia da
empresa.

Este modelo de crganizagdo multidivisional revela-se muito eficien-
te. Baseia-se em inovagBes administrativas. No plano organizacional pro-
priamente dito viabiliza a dualidade de comando, através da distingdo
entre a autoridade de linha e a funcional. No plano de estratégia empre-
sarial, implica na padronizagdo e ao mesmo tempo na diversificagdo da
linha de produtos. No plano administrativo, baseia-se em um sistema de
administragdo por objetivos ¢ autocontrole.

Serd este mesmo modelo de organizagdo que nos anos cingiienta
permitird a definitiva formagfo das empresas multinacionais. Podemos,

123 Apesar da ampla literatura existente a respeito do assunto, a melhor anilise da
estratégia empresarial das empresas muiltidivisionais é ainda a de Peter Drucker
(1954). Neste livro sobre “a pritica da administracio™ ele sintetiza a estratégia ¢ a
ideologia empresarial norte-americana e torna-se um dos mais brilhantes ideélogos
do sistema. Sobre a prépria “organizagio funcional descentralizada™, ver Bresser
Pereira, 1964,
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~ assim, ver quatro etapas no desenvolvnnento das empresas: empresas in-
dividuais centralizadas; empresas “multidepartamentais, ainda centrali-
zadas; empresas multidivisionais, descentralizadas; e empresas multina-
cionais, descentralizadas em nivel internacional. O modelo da organiza-
¢do funcional descentralizada, que aparece com as empresas multidivisio-
nais, foi uma condi¢@o necessdria para a afirma¢io no plano mundial das
empresas multinacionais.
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